
 
 

 
Diretrizes ao paciente para consultas de telemedicina pulmonar em grupo: 
 
As diretrizes para grupos de pacientes são específicas para cada departamento 
 

● Entre pontualmente​ - reserve tempo suficiente para fazer login no 
computador/tablet/smartphone, preparar-se e ter certeza de que está tudo funcionando 
corretamente 

 
● Confidencialidade​ - tudo dito no grupo é confidencial 

○ Não compartilhe nomes ou histórias de participantes 
○ Não grave vídeo ou áudio 
○ Não tire capturas de tela do grupo 
○ Certifique-se de estar em um local privado para que os participantes não tenham 

que se preocupar com outras pessoas escutando suas informações 
 

● Seja respeitoso com os outros 
○ Escute os outros  
○ Dê total atenção ao líder do grupo 
○ Permita que todos os participantes tenham tempo para falar 
○ Não use seu telefone, coma ou fume durante a consulta em grupo 
○ Fique atento à forma como os participantes se identificam e chame-os pelo nome e 

pronome de sua preferência ("he"/"she"/"they") 
 

● Use a tecnologia de forma apropriada 
○ Se houver ruído em segundo plano, silencie seu áudio até chegar a sua vez de falar 
○ Você aparecerá em vídeo e áudio, portanto, vista-se de forma adequada e fique 

atento aos seus arredores 
○ Para evitar que os outros vejam a sua casa/ambiente, fique à vontade para mudar o 

seu fundo nas configurações do Google Meet 
○ Não silencie outros participantes 
○ Você pode desativar a sua câmera de vídeo para ter mais privacidade 

 
● Não use substâncias ilícitas, álcool ou maconha 

○ Não participe se estiver alcoolizado ou sob a influência de qualquer droga  

 


