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सामुदायिक व्िवहारजन्ि स्वास््ि केन्र (CBHC) भनेको के हो ? 

सामदुायिक व्िवहारजन्ि स्वास््ि केन्रहरू भनेको सववसाधारणहरूलाई मानयसक स्वास््ि र लागपूदार्व सेवन सम्बन्धी 

आवश्िकताहरूमा मद्दत प्राप्त गनवका लायग सहज बनाउन म्िासाचुसेट्समा सरुु गररएको निााँ पहलको एक यहस्सा हो । िो कािवक्रम 

म्िासाचसेुट्स व्िवहारजन्ि स्वास््ि सधुार रोडम्िाप र यवयभन्न व्िवहारजन्ि स्वास््ि उपचारमा पह ाँच सधुार गने प्रयतबद्धता 

कािावन्विनको एक मखु्ि कोशेढुङ्गा हो । 

मानयसक स्वास््ि तर्ा लागपूदार्व सेवन सम्बन्धी सवेाहरू आवश्िक पने व्ियिहरूले CBHC स्र्ानमा समिानुकुल, गणुस्तरीि र 

प्रमाणमा आधाररत सेवा पाउन सक्ने छन् । िसमा यनियमत परामशव, आकयममक भ्रमण र 24/7 समदुािमा आधाररत 

सङ्कटकालीन सेवाहरू पदवछन् । 

CBHC सेवाहरू कसले प्रिोग गनन सक्छ ? 

म्िासाचसेुट्सका सबैजनाले CBHC सेवाहरू प्रिोग गनव सक्छन् । कसैलाई पयन सेवा प्रदान नगरी फकावइने छैन । 

कािवक्रमहरूले सबै उमेरका मायनसहरू - बालबायलका, यकशोरयकशोरी र विस्कहरूलाई सेवा प्रदान गने छन् । 

 

कोही सङ्कटमा छ भने मैले के गनुनपलान ? 

CHA एक्सेस तथा क्राइयसस लाइन 833-222-2030 मा कल गनुनहोस ्। कोही प्रयशयित कमवचारी सदस्िले तपाईलंाई मद्दत 

गने छन् र तपाईलें व्िवहारजन्ि स्वास््ि सेवामा पह ाँच प्राप्त गनव सक्ने कुरा सुयनयित गने छन् ।  

CBHC को एक यहस्साको रूपमा, CHA ले हाम्रा समुदािहरूमा 24/7 मोबाइल सङ्कट सेवाहरू प्रदान गदै आएको छ । 

हाम्रा व्िवहारजन्ि स्वास््ि यचयकत्सकहरूले मायनसहरूसाँग फोन माफव त कुरा गने छन् वा मायनसहरूलाई उनीहरूको घर, यवद्यालि वा हाम्रो 

क्िायम्िज अस्पतालको व्िवहारजन्ि स्वास््ि आकयममक सेवा केन्र र माल्देन केिर सेन्टर लगाित अन्ि साववजयनक स्र्ानहरूमा भेटेर 

परामशव प्रदान गने छन् । िसले गदाव हामी सङ्कटमा परेका मायनसहरूको जााँच गनव, उनीहरूका आवश्िकताहरूको मूल्िाङ्कन गनव र 

उनीहरूलाई सेवा केन्रहरूसम्म जोयडयदन सक्छछ ाँ । मोबाइल सङ्कटकालीन सेवाहरूका लायग सामान्ितिा 1 घण्टामा प्रयतयक्रिा यदइन्छ । 

यचयकत्सकीि यहसाबले आपत्कायलन अवस्र्ामा, कृपिा 911 मा कल गनुवहोस् । 

अन्ि CBHC सेवाहरूमा के-के उपलब्ध छन ्? 

24/7 फोन लाइन (833-222-2030) मा व्िवहारजन्ि स्वास््ि सङ्कटमा परेका मायनसहरूका आवश्िकतालाई सम्बोधन गनुवका सारै् िस 

िेत्रमा उपलब्ध व्िवहारजन्ि स्वास््ि सेवाहरूको बारेमा जानकारी प्रदान गररन्छ । 

CHA ले 1493 क्िायम्िज यस्िट, क्िायम्िजमा अवयस्र्त क्िायम्िज अस्पताल र CHA माल्देन केिर सेन्टरमा निााँ वाक-इन (अपोइन्टमेन्ट 

यलनुनपने) व्िवहारजन्ि स्वास््ि एक्सेस/आकयममक हेरचाह सेवा केन्रहरू पयन सञ्चालन गरेको छ । 

अन्ि सेवाहरूमा अयतररि दछ ाँतरी सहािता समूह, पररमकृत सेवा व्िवस्र्ापन र ररकभरी कोचहरू लगाितका सेवाहरू पदवछन् । 

 

 

अर्कोपट्टि पल्टाउनुहोस् 
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मेरो पयहले नै व्िवहारजन्ि स्वास््ि प्रदािक छ भने के गने ? 

तपाईलंे अझ ैपयन जानकारी, सहिोग र सेवामा पह ाँच प्राप्त गनव CBHC सेवाहरू प्रिोग गनव सक्नुह न्छ । िसमा 833-222-2030 

डािल गरी एक्सेस तर्ा क्राइयसस लाइनमा कल गने वा क्िायम्िज अस्पतालमा वा CHA माल्देन केिर सेन्टरमा व्िवहारजन्ि स्वास््ि 

पह ाँच/आकयममक हरेचाह सेवा प्रिोग गने लगाित पदवछन् । तपाईकंो यनरन्तर सेवाको एक यहस्साको रूपमा, तपाईलंाई तपाईकंो यनियमत 

व्िवहारजन्ि स्वास््ि प्रदािककहााँ यफताव पठाउन सयकन्छ । 

िसमा कुनै खर्न लाग्छ यक ? 

व्िवहारजन्ि स्वास््ि सङ्कटकालीन सेवाहरूलाई सबै स्वास््ि यबमा िोजनाले कभर गदवछन् र यबमा कभरेज नभएका व्ियिहरूलाई पयन िी 

सेवाहरू उपलब्ध छन् । यबमा नगरेका व्ियिहरूका लायग, िी सेवाहरू MassHealth (मासहेल्र्) द्वारा कभर गररन्छ । 

CBHC द्वारा उपलब्ध गराइने धेरैजसो बयहरङ व्िवहारजन्ि स्वास््ि सेवाहरू स्वास््ि यबमाद्वारा कभर गररन्छ । तपाईलें 833-222-2030 

डािल गरी एक्सेस तर्ा क्राइयसस लाइनमा कल गरेर र्प जानकारी अनुरोध गनव सक्नुह न्छ । 

CBHC यकन महत्त्वपूर्न छ ? 

यवगत केही वर्वदेयि मानयसक स्वास््ि तर्ा लागूपदार्व सेवन सम्बन्धी आवश्िकताहरूको हेरचाह पाउन धेरै गाह्रो ह ाँदै गएको छ । धेरै 

मायनसहरू हेरचाह नपाई फकेका छन् र उनीहरूको स्वास््िमा असर परेको छ । अरूहरूले सङ्कट पदाव मानयसक स्वास््ि सेवाका लायग 

आकयममक यवभागहरूको मद्दत यलएका छन् । िसले अस्पतालमा भीडभाड बढ्ने र मानयसक स्वास््ि समस्िाहरूका लायग अपेिा गरेभन्दा 

न्िूनस्तरको सेवा पाउने समस्िा यनम्त्िाएको छ । 

सामदुायिक व्िवहारजन्ि स्वास््ि केन्र मोडेलले यवशेर् गरी सङ्कटमा परेका मायनसहरूलाई र्प पह ाँच प्रदान गरेर मानयसक स्वास््ि 

सेवा सधुार गने लक्ष्ि रािेको छ । 

मेरो नयजकै अन्ि CBHC हरू छन् यक ? 

छन् । म्िासाचुसेट्सभरर 25  वटा CBHC हरू छन् । 

क्िायम्िज हेल्र् एलािन्स मेिो बोस्टन िेत्रका लायग तोयकएका CBHC साइटहरूमध्िे एउटा केन्रमात्र हो । CHA को सेवा िेत्र क्िायम्िज, 

सोमरयभल, एभरेट, माल्देन र मेडफोडव ह न् । 

अन्ि स्र्ानीि समुदािहरूमा सेवा प्रदान गने अन्ि CBHC साइटहरू छन्: 

नथन सफोल्क CBHC 888-309-1989 

14 पोटवर यस्िट, इस्ट बोस्टन 

िसले चेल्सी, ररभेिर, इस्ट बोस्टन, यवन्रोप र चाल्सवटाउनमा सेवा प्रदान गरररहेको छ 

बोस्टन मेयिकल सेन्टर CBHC 800-981-4357 

850 ह्याररसन एभेन्िु, बोस्टन 

िसले बोस्टन, िाइटन, िुकलाइनमा सेवा प्रदान गरररहेको छ 
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