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Jere preferans notifikasyon MyCHArt yo

1 I:E Sou odinaté w la, ale nan MyCHArt apati sitweb CHA a nan yon
Navigaté Chrome.

‘. C @ challiance.org ¥

V7 Services | MyCHArt =
@ € 0O |

Thanks for using MyCHArt
You have been logged out

*Navigaté Chrome prefere. Mozilla

Firefox, Microsoft Edge, epi ‘ -

konpatib Ak Apple Safari.

Forgot Username? Forgot Password?

B} Ale nan J Jwenn MyCHArt I} Konekte nan kont

challiance.org nan kwen anwo MyCHArt ou.
goch ekran an

! Menu
Carnbridgo MHealth Alllance O\ Search the menu

. @»-CoverageD ils .
Klike sou Menu nan EPR N
kwen anwo dwat ekran

an. 7 Cha. __ four Shot.

@9 Linked Apps and Devices

@ Communication Preferences

Desann oswa chéche

Preferans
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4 Kounye a, ou pra| we meni Communication Preferences
General Details
Pl'efel'ans Kominikasyon Contact Information Appointments
a n iz:‘i':‘@ema“ﬂm Email, Text message, Push notification, Phone

Mobsile phone
617-555-1234

Review contact information
Settings

= Email

28 of 40 notifications turned on

Text message
5 of 11 notifications turned on

Push notification
34 of 35 notifications turned on

Phone
1 of 1 notifications turned on

B ¢ O ®
¥w8BABA
L) | 1CT | K

Mail
1 of 3 notifications cannot be turned off

5 Pou aktive oswa dezaktive paramet Settings

espesifik tankou imél oswa SMS, sévi ak _
< Email

bouton switch yo 28 of 40 notifications turned on

Text message

Phone

B ¢ O &

Mail

1 of 3 notifications cannot be turned off

Bezwen Ed?

5 of 11 notifications turned on 1

Push notification
34 of 35 notifications turned on

1 of 1 notifications turned on

Messages

Email, Push notification, Mail

Health

Email, Text message, Push notification

Billing

Email, Push notification

Questionnaires

Email, Push notification

Account Management

Email, Push notification

News and Announcements

Text message

Telehealth

Email, Push notification
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6 Pou pésonalize notifikasyon espesifik tankou e
v Appointments
randevou g . e T T |
Oswa televizit klike sou bouton elaji a Sk D P o Fine
P H H . Messages AF
pou jere preferans kominikasyon adisyonél winizon
Health 0
Email, Text message, Push notification
Billing S
Email, Push notification
Questionnaires x
Email, Push notification
Aktive epi dezaktive preferans sa yo S —
7 Appointments ~
Selon preferans ou. : Pou pIIS Alerts and notifications about upcoming or past appointments.
paramét detay f\'dvanceid settings v 52 Emm -
R S
LR S——
Clﬁ Mdll smed o O
8 Lé W flnl, kllke SOU SAVE CHANGES Advanced settings v
EFCHA i | MyCHArt
9 Selon preferans kominikasyon ou ak kalite Hola Sonto,

notifikasyon w ap voye apati CHA, notifikasyon yQ  fhere s i fuede e shore
ap ale pa SMS, imel, apél telefonik ak/oswa lapos.

Unirse a la teleconsulta

Por favor llame al 617-665-3370 si tiene alguna pregunta.

REMAK: Sa pa enkli notifikasyon push ki soti nan CaTiridge Heatth
aplikasyon MyCHArt la. Pou aktive oswa dezaktive Yo, Alliance:Santos, puede ahora unirse a

tanpri gade paj ki vin apre a su teleconsulta. Registrese antes de
unirse si todavia no lo ha hecho.

Responder STOP para darse de baja.
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10 Pou aktive oswa dezaktive notifikasyon push nan aplikasyon MyCHArt la, ale nan
meni aplikasyon w lan epi chwazi MyChart. Apati la, chwazi Notifikasyon

MyChart

Location

&3 Apple Intelligence & Siri

Search

Notifications

Live Activities

Apre sa, ou ka aktive/dezaktive opsyon Otorize notifikasyon yo epi chwazi ki kote
notifikasyon yo ap parét.

Notifications

Allow Notifications

Banner Style

Sounds

Badges

Pou gade yon ti videyo sou kijan pou konfigire preferans kominikasyon ou yo sou
aparey mobil ou oswa odinate biwo ou, tanpri itilize lyen ki anba yo.

Konfigire epi aktyalize preferans kominikasyon ou yo (mobil)
Konfigire epi aktyalize preferans kominikasyon ou vo (biwo)

Bezwen Ed?

Rele Jesyon Enfomasyon sou Sante (HIM) nan (617) 381-7266 soti 8:00 AM- 4:30 PM ET,
lendi - vandredi Voye yon imel ban nou nan mycharthelp@challiance.org

Sevi ak fomilé an liy nou an:
httne:' /' www challiance ora/help-center/mvchart-contact-rie-form


mailto:mycharthelp@challiance.org
http://www.challiance.org/help-center/mychart-contact-us-form
https://www.youtube.com/watch?v=sHUKihdUQR8
https://www.youtube.com/watch?v=7P58Zc17WdA

B CHA Sanbridge

Gid ltilizate Pasyan an

Gen diferan kalite paramet notifikasyon ou ka aktive epi dezaktive. Yo dekri anba a

Randevou vo

e Konfimasyon Randevou
o  Pémét ou konfime, anile oswa repwograme randevou w la.
o  Voye pou vizit an péson ak vizit telesante.
o  Voye 7 jou anvan, 3 jou anvan, 1 jou anvan randevou a.
s REMAK: Yon fwa ou konfime randevou a, p ap gen okenn rapél adisyonél.
e Enfomasyon sou Randevou
o  Sapémét ou resevwa yon notifikasyon 1& ou ka anrejistre elektwonikman pou randevou w la. Se pa tout
randevou ki ofri eCheck-In, epi se pa tout randevou ki ofri eCheck-In ki egzije li. ECheck-In pémét ou
revize medikaman ou yo ak 16t enfomasyon enpodtan, epi tou ranpli kesyoné depistaj yo anvan vizit ou a.
m Yo voye rapél 3 jou anvan randevou a epi si enskripsyon elektwonik la poko fét, y ap voye yon [0t
rapél 24 édtan anvan randevou a.
e Lét Randevou
o  Pemet klinik ou a voye yon lét sou papye ak enfomasyon sou randevou ou pa lapos.
m  Remak: Sa a se yon Iét sélman; pa gen opsyon SMS oswa imél.
e  Anons Klinik yo
o  Aktyélman pa aktive pou notifikasyon SMS
e Rapel
o  Saa se yon rapel rapid ak enfomatif pou yon randevou yo voye anvan randevou a.
m  Ou ka konfigire sa a pou aktive ant 1 édtan ak 2 jou anvan |é randevou w la.
m Lirekdmande pou fikse € sa a an menm tan ak konfimasyon randevou w la.
e Tikeé Planifikasyon
o  Gen séten kalite vizit ki pral itilize yon "tiké" ki pémét ou oto-pwograme yon randevou atravé MyCHArt.
o Yo voye notifikasyon sa yo pou avéti w I& biwo prestaté w la plase yon tiké konsa.
e Aktyalizasyon Estati
o  Pémét ou resevwa notifikasyon Ié randevou w la pwograme, chanje, anile oswa repwograme.
o Yo voye notifikasyon sa yo pou randevou an péson ak randevou telesante.
e Notifikasyon Operasyon
o  Sa yo se notifikasyon konsénan ka chirijikal pwograme, pwosedi andoskopi ak bwonkoskopi.
m Voye 15, 7 oswa 2 jou anvan pwosedi oswa operasyon ki pwograme a. Si ou reponn pou konfime
randevou w la, ou p ap resevwa okenn 16t notifikasyon.

e  OfLis Atant
o  Avize w |& yon randevou pi boné ki disponib.
o  Pémétou reponn &€ w chwazi si ou vle aksepte of la, kenbe vizit ou te pwograme deja a, oswa retire tét ou
nan lis datant lan.
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Telesante

e Pemeét ou konfigire kijan ou ta renmen resevwa notifikasyon ak yon lyen pou rantre nan vizit telesante Epic ou a.
e  Tanpri sonje ke séten vizit gwoup telesante nan Premye Swen pa itilize platfom telesante Epic la; okontre,
Konfimasyon Randevou a bay enstriksyon sou kijan pou rantre nan vizit telesante sa yo.

Mesaj

e Kominikasyon an mas
o  LétKklinik ou a voye
o  Ka enfome w sou yon evalyasyon dyagnostik ekspire men yo poko pwograme |.
e Jesyon Kominikasyon
o  LeétKklinik ou a voye
o Let
o  Lét prestaté w la ak anplwaye w yo voye ba ou nan My CHArt
e Nouvo Mesaj
o  Avize w de yon mesaj ke prestaté w la ak/oswa anplwaye w yo voye ba ou.
o  Saka gen ladan swivi konsénan tés laboratwa, chanjman nan oré prestaté a, elatriye.

e Dokiman pou siyen
e Rapél Antretyen Sante
e Demann Dokiman Medikal
e Mesaj sou Sante w
o  Mesaj yo voye ba ou espesyalman an fonksyon de sante ou
e Rezilta Tés

Faktirasyon

e Aktyalizasyon Balans
Lét Faktirasyon
Estimasyon pare
Lét Ed Finansye
Peman trete
Rapél Peman
Deklarasyon
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Kesyoné
e Kesyone disponib
e Kesyoné pou konplete byento

Jesyon Kont

Aksé Aktyalize

Kont bloke

Aplikasyon Konekte
Enfomasyon kontak modifye
Aparéy Konekte

Nouvo Lyen pou Kont Ou a
Modpas Chanje

Nouvel ak Anons
e Aktyalizasyon ak enfomasyon

Pou fe

Rezime chak jou

Nouvo Chanjman

Nouvo Devwa (Tach)

Travay pou konplete - Randevou
Travay pou konplete - Edikasyon
Travay pou konplete - Jeneral
Travay pou konplete - Suivi Sante
Travay pou konplete - Medikaman
Travay pou konplete - Kesyoné
Travay pou konplete - Oto-Kreye
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