
Precisa de ajuda?

Entre em contato com a Health Information Management (HIM) no (617) 381-7266, das 8h às 16h30min 

ET, de segunda a sexta.

Fale conosco pelo e-mail mycharthelp@challiance.org

Use nosso formulário on-line: https://www.challiance.org/help-center/mychart-contact-us-form

Como gerir as preferências de notificações do MyCHArt
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No computador, navegue até MyCHArt no site da CHA em um 

navegador Chrome. 

Visite challiance.org Localize o MyCHArt no 

canto superior direito da 

tela

Conecte-se à sua 

conta MyCHArt.

a b c

*Preferencialmente o navegador 

Chrome. Compatível com Mozilla 

Firefox, Microsoft Edge e Apple Safari. 
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No menu         , selecione Preferências de Comunicação 

na seção de Configurações de Conta

3 Agora você verá o menu de Preferências de 

Comunicação
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4 Se um ícone ficar azul, significa que você aceitou

aquela preferência de comunicação.

Se um ícone estiver branco, significa que recusou

Você pode clicar em cada ícone para aceitar ou 

recusar.

5 Clique no botão Expandir        para gerir outras preferências de comunicação

6 Quando terminar, clique em 
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