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Kod Konduit Pasyan

Nan kad angajman nou pou ofri pesonél nou an ak pasyan nou yo yon anviwonman
san danje ak bon pou lasante. Cambridge Health Alliance (CHA) vle pou pasyan yo ak
vizite yo pa gen konpotman ki deranje oswa ki reprezante menas pou dwa ak sekirite
|0t pasyan, vizite ak manm nan pésonel la.

Pawol oswa aksyon ki derespektan, rasis, diskriminatwa, ostil oswa k ap tizonnen pa
byenvini nan Cambridge Health Alliance (CHA). Men kéek egzanp:

Pote zam afe oswa lot zam sou pwopriyete CHA

Menas ak atak fizik oswa vebal

Nenpot ki komanté sou ras, aksan, relijyon, séks, oryantasyon
seksyel, oswa Iot tré pésonel 10t moun. (ni ekri ni pale)

e Refi weé yon pwofesyonél medikal oswa yon 16t manm nan pesonél
la poutét ras, aksan, relijyon, oryantasyon seksyel, oswa |0t tré
pesonel li.

Langaj chokan tankou paregzanp pawol oswa aksyon vyolan/seksyel/vilge.
Deranje laswenyay oswa eksperyans yon Iot pasyan.

Pran foto oswa videyo pasyan, vizite, ak/oswa manm nan

pesonél la san otorizasyon.

Si Cambridge Health Alliance panse ou vyole Kod Konduit Pasyan an avek pawol oswa
aksyon ki pa byenveni, y ap ba ou chans eksplike yon manm ekip swen pasyan w lan
pozisyon ou. N ap toujou byen konsidere repons ou anvan nou pran kelkeswa desizyon
an sou swen ou pi devan nan CHA. Vyolasyon kod konduit pasyan sa a gen dwa lakoz
yo mande ou fé ot aranjman pou laswenyay ou epi li gen dwa egzije pou nou
egzaminen si pi devan n ap ba ou laswenyay ki pa ijans nan Cambridge Health
Alliance.

Si oumenm, kom pasyan CHA, ou temwen oswa sibi nenpot nan konpotman sa yo,
tanpri rapote li bay yon manm nan ekip swen w lan. Nou entedi reprezay poutet yon
moun rapote yon vyolasyon.
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